Polityka prywatnosci

Polityka prywatnosci

Polityka prywatnosci serwisu Metoda na Firme.

Serwis: https://metodanafirme.pl

Administrator danych:

Metoda na Firme Beata Jakubowska
26-610 Radom, ul. Kanatowa 10/12/21
NIP: 7962441722

REGON: 145832159

Kontakt w sprawach prywatnosci: kontakt@metodanafirme.pl

1) Kto jest administratorem danych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Metoda na Firme Beata Jakubowska, 26-610 Radom,

ul. Kanatowa 10/12/21, NIP: 7962441722, REGON 145832159.

Kontakt w sprawach prywatnosci: kontakt@metodanafirme.pl

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, poniewaz nie jest do tego zobowigzany. W

sprawach danych osobowych mozesz skontaktowac sie z nami przez e-mail wskazany powyze;j.

2) Jakie dane przetwarzamy?

W zaleznosci od tego, jak korzystasz z Serwisu, mozemy przetwarzac:
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e dane identyfikacyjne i kontaktowe (np. imie i nazwisko, e-mail, telefon),

e dane do rozliczen i faktury (firma, NIP, adres),

dane dotyczgce zaméwienia (zakres ustug lub produktéw, daty, status, historia),
¢ dane konta uzytkownika (jesli zaktadasz konto),

o tres¢ korespondencji i zgtoszen,

e dane techniczne (adres IP, logi serwera),

e dane cookies i identyfikatory (jesli wyrazisz zgode na cookies analityczne lub marketingowe).

3) Skad mamy dane?

e od Ciebie - gdy korzystasz z formularzy, dokonujesz zakupu, kontaktujesz sie z nami lub zaktadasz

konto,

e automatycznie - z logéw serwera i plikdéw cookies, zgodnie z Twoimi ustawieniami zgéd.

4) W jakich celach i na jakiej podstawie
przetwarzamy dane?

Przetwarzamy dane w nastepujgcych celach:

1. Kontakt i obstuga zapytan

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

2. Zawarcie i wykonanie umowy (sprzedaz produktéw cyfrowych, realizacja konsultacji, dostep do
kurséw)

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

3. Rozliczenia i obowiazki ksiegowe lub podatkowe (faktury, dokumentacja)

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. c RODO.



4. Konto uzytkownika (jesli je utworzysz)

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

5. Obrona i dochodzenie roszczen oraz archiwizacja

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

6. Analityka i statystyka

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda.

7. Marketing i remarketing

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda na cookies marketingowe.

5) Jak dtugo przechowujemy dane?

e korespondencja - do zakonczenia kontaktu, a nastepnie do czasu przedawnienia roszczen,
e dane zaméwien i umow - przez czas realizacji, a nastepnie do czasu przedawnienia roszczen,
o dokumenty ksiegowe - przez okres wymagany przepisami prawa,

e konto uzytkownika - do usuniecia konta, chyba ze czes¢ danych musimy zachowac¢ z powoddéw

prawnych,

e analityka i marketing (cookies) - do czasu wycofania zgody lub zgodnie z ustawieniami danego

narzedzia.

6) Komu mozemy przekazac dane?

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom wspierajagcym nas w prowadzeniu Serwisu, w szczegdlnosci:

e dostawcom hostingu i infrastruktury IT,
e dostawcom narzedzi WordPress i wtyczek - w zakresie niezbednym do dziatania Serwisu,

e biuru rachunkowemu lub ksiegowosci,



¢ podwykonawcom realizujgcym obstuge techniczng,

e kancelarii prawnej - jesli bedzie to konieczne.

Platnosci Przelewy24 (P24)
Ptatnosci obstuguje Przelewy24 (PayPro S.A.). W zakresie realizacji ptatnosci Twoje dane mogg zosta¢

przekazane temu podmiotowi zgodnie z zasadami obowigzujgcymi u operatora ptatnosci.

7) Czy przekazujemy dane poza EOG?

Jesli korzystamy z dostawcédw majacych serwery poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, transfer

danych moze nastepowac na podstawie odpowiedniego mechanizmu prawnego, w szczegdlnosci:

o decyzji stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony, lub

e Standardowych Klauzul Umownych (SCC).

8) Twoje prawa
Masz prawo do:

e dostepu do danych i otrzymania ich kopii,

e sprostowania danych,

e usuniecia danych,

e ograniczenia przetwarzania,

e przenoszenia danych - gdy podstawg przetwarzania jest zgoda lub umowa,
e sprzeciwu - gdy podstawg przetwarzania jest uzasadniony interes,

e cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania sprzed

cofniecia zgody,

e wniesienia skargi do Prezesa UODO.



9) Cookies i podobne technologie

Serwis wykorzystuje pliki cookies i podobne technologie:
¢ niezbedne - do dziatania Serwisu, bezpieczehnstwa, koszyka i logowania,
e analityczne - do statystyki, wytacznie po wyrazeniu zgody,
e marketingowe - do reklam i remarketingu, wytacznie po wyrazeniu zgody.

Cookies analityczne i marketingowe uruchamiamy dopiero po Twojej zgodzie. Zgode mozesz zmienic

lub wycofa¢ w dowolnym momencie w ustawieniach bannera cookies.

10) Logi serwera

Korzystanie z Serwisu wigze sie z zapisem zapytan w logach serwera, takich jak adres IP, data i czas,

informacje o przegladarce lub systemie operacyjnym. Logi stuza celom technicznym, administracyjnym

i bezpieczenstwu.

11) Profilowanie i reklamy

Jezeli w Serwisie korzystamy z narzedzi marketingowych, takich jak Meta Pixel lub Google Ads, moga
one wykorzystywac informacje o aktywnosci w Serwisie do celéw analitycznych, marketingowych,

remarketingowych oraz tworzenia grup odbiorcéw reklam.

Takie dziatania moga stanowi¢ profilowanie w rozumieniu przepiséw o ochronie danych. Nie
podejmujemy jednak wobec Ciebie decyzji wywotujgcych skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie

na Ciebie wptywajacych wytgcznie w sposéb zautomatyzowany.

12) Zmiany polityki



Polityka prywatnosci moze ulec zmianie, w szczegdlnosci w razie zmian prawnych, technologicznych

lub organizacyjnych. Aktualna wersja jest zawsze dostepna w Serwisie.
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