Polityka prywatnosci

POLITYKA PRYWATNOSCI - METODA NA FIRME

Serwis: https://metodanafirme.pl

Data aktualizacji: 26 lipca 2026 r.

1) Kto jest administratorem danych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest:
Metoda na Firme Beata Jakubowska, 26-610 Radom, ul. Kanatowa 10/12/21, NIP: 7962441722, REGON
145832159.

Kontakt w sprawach prywatnosci: kontakt@metodanafirme.pl

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, poniewaz nie jest do tego zobowigzany. W
sprawach dotyczacych danych osobowych mozesz skontaktowad sie z nami przez adres e-mail wskazany

powyze;.

2) Jakie dane przetwarzamy?

W zaleznosci od tego, jak korzystasz z Serwisu, mozemy przetwarzac:

e dane identyfikacyjne i kontaktowe, w szczegdlnosci imie, nazwisko, adres e-mail i numer telefonu,

o dane dotyczace dziatalnosci gospodarczej, w szczegdélnosci NIP, nazwe firmy i adres,

e dane do rozliczen i faktury,

e dane dotyczace zamdwienia, w szczegdlnosci wybrane produkty lub ustugi, daty, status ptatnosci i
historie realizacji,

e dane Konta uzytkownika, status dostepu oraz informacje dotyczace aktywacji Konta,
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e informacje o zaakceptowaniu Regulaminu, wersji dokumentu i dacie akceptacji,

¢ informacje dotyczace udzielonych lub wycofanych zgéd marketingowych i wybranych typéw
subskrypcji,

o tres¢ korespondencji, zapytan, reklamacji i zgtoszen,

e dane techniczne, takie jak adres IP, data i czas potaczenia, informacje o przegladarce, urzadzeniu i
systemie operacyjnym oraz logi serwera,

e dane pochodzace z plikdw cookies i podobnych identyfikatoréw - zaleznie od udzielonych zgdéd.

Dane wprowadzane do kalkulatora ,,Czy starczy na ZUS i optaty?”

Na obecnym etapie kwoty wpisywane w polach kalkulatora stuzg wytgcznie do wykonania obliczeh w
przegladarce uzytkownika. Nie sg przekazywane do HubSpot ani wykorzystywane do wysyiki

marketingowej.

Jezeli w przysztosci uruchomimy trwate zapisywanie wariantéw kalkulatora na Koncie uzytkownika,
przed rozpoczeciem takiego przetwarzania zaktualizujemy niniejsza Polityke prywatnosci i

poinformujemy o zakresie oraz okresie przechowywania tych danych.

3) Skad mamy dane?

e bezposrednio od Ciebie - podczas wypetniania formularzy, zakupu, rejestracji Konta, kontaktu z
nami lub korzystania z ustug,

e automatycznie - z logéw serwera, plikéw cookies i podobnych technologii, zgodnie z Twoimi
ustawieniami zgéd,

¢ od operatoréw ptatnosci lub innych dostawcédw uczestniczacych w realizacji zaméwienia - w

zakresie niezbednym do potwierdzenia ptatnosci lub wykonania ustugi.



4) W jakich celach i na jakiej podstawie przetwarzamy

dane?

Przetwarzamy dane w nastepujgcych celach:

1. Kontakt i obstuga zapytan
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na
udzielaniu odpowiedzi, prowadzeniu korespondencji i obstudze zgtoszen.

2. Zawarcie i wykonanie umowy, w tym sprzedaz produktéw cyfrowych, realizacja konsultacji,
szkolen i dostep do kurséw
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

3. Utworzenie Konta i zapewnienie bezptatnego dostepu do kalkulatora , Czy starczy na
ZUS i optaty?”, w tym weryfikacja adresu e-mail, obstuga dostepu oraz kontakt techniczny
dotyczacy dziatania ustugi
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO - podjecie dziatah na zadanie uzytkownika i wykonanie umowy
0 bezptatny dostep do ustugi cyfrowej.

4. Zapisywanie informacji o akceptacji Regulaminu, wersji dokumentéw i aktywacji
dostepu
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na
wykazaniu warunkéw zawartej umowy, ochronie przed naduzyciami oraz ustalaniu, dochodzeniu
lub obronie roszczen.

5. Rozliczenia oraz obowiazki ksiegowe i podatkowe
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

6. Obstuga reklamacji, ustalanie, dochodzenie lub obrona roszczen oraz archiwizacja
dokumentacji
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

7. Zapewnienie bezpieczenstwa Serwisu, zapobieganie naduzyciom, diagnostyka bteddéw i
prowadzenie logéw technicznych
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

8. Wysytka marketingu bezposredniego i materiatéw edukacyjnych e-mailem

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO - dobrowolna zgoda uzytkownika oraz odrebna zgoda na



otrzymywanie komunikacji elektronicznej, jezeli jest wymagana przez obowigzujgce przepisy.
9. Analityka i statystyka Serwisu
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda na analityczne pliki cookies lub podobne technologie.
10. Remarketing i dopasowanie reklam
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda na marketingowe pliki cookies lub podobne

technologie.

Podanie danych oznaczonych jako wymagane w formularzu bezptatnego dostepu jest dobrowolne, ale
niezbedne do utworzenia Konta i zapewnienia dostepu do kalkulatora. Brak podania tych danych uniemozliwi

uruchomienie bezptatnego dostepu.

Zgoda na otrzymywanie materiatéw marketingowych i edukacyjnych jest dobrowolna i nie jest warunkiem

otrzymania bezptatnego dostepu do kalkulatora. Mozesz jg wycofa¢ w dowolnym momencie.

5) Jak dtugo przechowujemy dane?

e dane zwigzane z Kontem i bezptatnym dostepem do kalkulatora - przez okres posiadania
aktywnego Konta lub dostepu, a po jego zakonczeniu przez okres niezbedny do obstugi roszczen i
wykazania prawidtowosci realizacji umowy,

e informacje o zaakceptowaniu Regulaminu i wersji dokumentéw - przez okres obowigzywania
umowy oraz do uptywu terminu przedawnienia ewentualnych roszczen,

e korespondencja i zapytania - do zakonczenia kontaktu, a nastepnie do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczen,

e dane zaméwien i umow - przez czas realizacji umowy oraz do czasu przedawnienia roszczen,

¢ dokumenty ksiegowe i podatkowe - przez okres wymagany przepisami prawa,

¢ Konto uzytkownika - do jego usuniecia lub zakonczenia swiadczenia ustugi, z wyjatkiem danych,
ktére musimy zachowac z powoddéw prawnych, bezpieczenstwa lub ochrony roszczen,

e dane przetwarzane w HubSpot w celu obstugi formularzy, Konta i relacji z uzytkownikiem - przez
okres niezbedny do realizacji tych celéw, nie dtuzej niz do usuniecia kontaktu, z zastrzezeniem

danych wymaganych do wykazania zgdd, sprzeciwdédw lub wypisania z komunikacji,



¢ dane marketingowe - do wycofania zgody, wniesienia skutecznego sprzeciwu lub ustania celu
marketingowego,
o dane pochodzace z cookies - do czasu ich wygasniecia, usuniecia lub wycofania zgody, zgodnie z

ustawieniami danego narzedzia.

6) Komu mozemy przekazac dane?

Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajagcym nas w prowadzeniu Serwisu, sprzedazy i

Swiadczeniu ustug, w szczegdlnosci:

e dostawcom hostingu, serwerdéw, poczty elektronicznej i infrastruktury IT,

o dostawcom systeméw WordPress, WooCommerce, wtyczek i ustug technicznych - w zakresie
niezbednym do dziatania Serwisu,

¢ HubSpot - dostawcy systemu CRM, formularzy, zarzadzania kontaktami, zgodami, typami
subskrypcji i komunikacjg marketingowa,

e operatorom ptatnosci i bankom,

e biuru rachunkowemu i podmiotom obstugujagcym rozliczenia,

e podwykonawcom realizujagcym obstuge techniczng, administracyjng lub klienta,

e dostawcom narzedzi analitycznych i reklamowych - wytgcznie w zakresie wynikajacym z
udzielonych zgdd,

e kancelariom prawnym, doradcom lub wtasciwym organom - jezeli jest to konieczne albo

wymagane prawem.

HubSpot

Dane przesytane przez formularz bezptatnego dostepu, w szczegdlnosci imie, nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu, NIP, status kontaktu, informacje o akceptacji Regulaminu oraz zgody marketingowe, moga by¢
zapisywane w systemie HubSpot. HubSpot dziata w tym zakresie jako podmiot przetwarzajgcy dane na

zlecenie Administratora, zgodnie z warunkami ustugi i umowg powierzenia przetwarzania danych.

Kwoty i wartosci finansowe wpisywane do kalkulatora nie sg obecnie przekazywane do HubSpot.



Ptatnosci Przelewy24
Ptatnosci obstuguje Przelewy24 - PayPro S.A. W zakresie realizacji ptatnosci Twoje dane moga zostac
przekazane temu podmiotowi jako odrebnemu administratorowi, zgodnie z dokumentami i polityka

prywatnosci Przelewy24.

7) Czy przekazujemy dane poza Europejski Obszar

Gospodarczy?

Niektdrzy dostawcy narzedzi, w szczegdlnosci HubSpot oraz jego podwykonawcy, moga przetwarza¢ dane

poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

W takim przypadku przekazanie danych odbywa sie z zastosowaniem mechanizméw przewidzianych w

RODO, w szczegdlnosci:

o decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony, w tym - gdy ma
zastosowanie - mechanizmu EU-US Data Privacy Framework,
e Standardowych Klauzul Umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska,

o dodatkowych zabezpieczen technicznych i organizacyjnych, jezeli sg wymagane.

8) Twoje prawa
Masz prawo do:

e dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii,
e sprostowania danych,
e usuniecia danych - w przypadkach przewidzianych przepisami,

e ograniczenia przetwarzania,



e przenoszenia danych - gdy podstawa przetwarzania jest zgoda lub umowa i przetwarzanie odbywa
sie automatycznie,

e wniesienia sprzeciwu - gdy podstawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora,

¢ wycofania zgody w dowolnym momencie - bez wptywu na zgodnos¢ z prawem dziatah
wykonanych przed jej wycofaniem,

e wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Aby skorzystad z praw, napisz na adres: kontakt@metodanafirme.pl.

9) Dobrowolnos¢ danych i zgody marketingowe

Podanie danych niezbednych do zawarcia lub wykonania umowy, utworzenia Konta, rozliczenia zakupu albo
zapewnienia bezptatnego dostepu do kalkulatora jest dobrowolne, jednak brak ich podania moze

uniemozliwi¢ realizacje danej ustugi.

Wyrazenie zgody na przesytanie materiatéw edukacyjnych, informacji handlowych i marketingu
bezposredniego jest dobrowolne. Zgoda marketingowa nie jest warunkiem utworzenia Konta ani otrzymania

bezptatnego dostepu do kalkulatora.

Wycofanie zgody marketingowej nie powoduje automatycznego usuniecia Konta ani utraty bezptatnego

dostepu do kalkulatora.

10) Cookies i podobne technologie

Serwis wykorzystuje pliki cookies i podobne technologie:

¢ niezbedne - potrzebne do dziatania Serwisu, bezpieczenstwa, logowania, formularzy i koszyka,

o funkcjonalne - wspierajace zapamietywanie ustawien uzytkownika,
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e analityczne - stuzace statystyce i analizie korzystania z Serwisu, uruchamiane po uzyskaniu zgody,

¢ marketingowe - stuzace reklamom i remarketingowi, uruchamiane po uzyskaniu zgody.

Formularze i narzedzia HubSpot mogg wykorzystywaé cookies lub podobne identyfikatory w zakresie
koniecznym do dziatania formularza, rozpoznania sesji, analityki albo marketingu. Technologie inne niz

niezbedne uruchamiamy zgodnie z ustawieniami i zgodami uzytkownika.

Zgode na cookies analityczne i marketingowe mozesz zmieni¢ lub wycofa¢ w dowolnym momencie w

ustawieniach bannera cookies.

11) Logi serwera i bezpieczenstwo

Korzystanie z Serwisu wigze sie z zapisem zapytahn w logach serwera, w szczegdélnosci adresu IP, daty i

czasu, adresu zadanego zasobu oraz informacji o przegladarce i systemie operacyjnym.

Logi stuzg zapewnieniu bezpieczenstwa, diagnostyce btedéw, zapobieganiu naduzyciom, ochronie Kont

uzytkownikéw i prawidtowemu dziataniu Serwisu.

12) Profilowanie i zautomatyzowane podejmowanie
decyzji

Jezeli w Serwisie korzystamy z narzedzi marketingowych, takich jak Meta Pixel, Google Ads lub funkcje
marketingowe HubSpot, moga one analizowad aktywnos$¢ uzytkownikéw w celu tworzenia statystyk,

segmentéw odbiorcéw oraz dopasowania reklam i komunikacji.
Profilowanie marketingowe odbywa sie wytgcznie w zakresie wynikajacym z udzielonych zgéd.

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji wywotujacych skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie

wptywajacych wytacznie w sposéb zautomatyzowany.



13) Aktualnos¢ danych i obowiazki uzytkownika

Uzytkownik powinien podawad dane prawdziwe i aktualne. Jezeli Twoje dane ulegna zmianie, mozesz je

zaktualizowad na Koncie lub skontaktowac sie z nami.

Nie podawaj w formularzach ani w polach kalkulatora danych szczegélnych kategorii, takich jak dane o
zdrowiu, pogladach politycznych, religii, pochodzeniu rasowym lub etnicznym, jezeli nie jest to wyraznie

wymagane.

14) Zmiany Polityki prywatnosci

Polityka prywatnosci moze zosta¢ zmieniona, w szczegdlnosci w zwigzku ze zmianami prawa,

wykorzystywanych narzedzi, sposobu $wiadczenia ustug lub rozwojem funkcji Serwisu.

Aktualna wersja Polityki prywatnosci jest zawsze dostepna w Serwisie. W przypadku istotnych zmian
dotyczacych aktywnych Kont lub ustug mozemy dodatkowo poinformowacd uzytkownikéw droga

elektroniczna.
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